Privacy statement

NL

Profitplant hecht veel waarde aan de privacy van onze bezoekers, klanten en gebruikers. In deze
privacyverklaring leggen we uit welke persoonlijke gegevens we verzamelen, waarom we deze
gegevens verzamelen, hoe we deze gebruiken en met wie we ze delen. We nemen uw privacy serieus
en streven ernaar om uw persoonlijke gegevens op een veilige en verantwoorde manier te verwerken,
in overeenstemming met de toepasselike wet- en regelgeving met betrekking tot
gegevensbescherming.

Gegevensverzameling

We verzamelen verschillende soorten persoonlijke gegevens wanneer u onze website bezoekt, onze
diensten gebruikt, zich registreert voor een account, een aankoop doet of op andere wijze met ons
communiceert. Deze gegevens kunnen uw naam, contactgegevens, betaalgegevens, IP-adres,
locatiegegevens en andere informatie bevatten die u vrijwillig aan ons verstrekt.

Doeleinden van gegevensverzameling
We verzamelen persoonlijke gegevens om verschillende doeleinden te vervullen, waaronder:

Het leveren van onze diensten en producten aan u.

Het verwerken van uw bestellingen en betalingen.

Het beantwoorden van uw vragen en het bieden van klantenservice.

Het verbeteren van onze website en diensten op basis van gebruikersfeedback.

Het verstrekken van gepersonaliseerde inhoud en aanbevelingen.

Het voldoen aan wettelijke verplichtingen en het handhaven van onze rechten en belangen.
Rechtsgrondslag voor gegevensverwerking

Onze verwerking van persoonlijke gegevens is gebaseerd op verschillende rechtsgrondslagen,
waaronder uw toestemming, de uitvoering van een contract met u, het voldoen aan wettelijke
verplichtingen en ons gerechtvaardigd belang om onze diensten te verbeteren en te promoten.

Gegevensbewaring

We bewaren uw persoonlijke gegevens slechts zo lang als nodig is voor de doeleinden waarvoor ze zijn
verzameld en om te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Wanneer uw gegevens niet langer nodig
zijn, zullen we deze veilig verwijderen of anonimiseren.

Gegevensdeling

We kunnen persoonlijke gegevens delen met derden die ons helpen bij het leveren van onze diensten,
zoals betalingsverwerkers, bezorgdiensten, en analytische dienstverleners. We delen alleen de
noodzakelijke gegevens en verlangen van derden dat ze uw persoonlijke gegevens veilig en
vertrouwelijk behandelen.

Beveiligingsmaatregelen

We nemen redelijke technische en organisatorische maatregelen om uw persoonlijke gegevens te
beschermen tegen ongeoorloofde toegang, verlies, diefstal of wijziging. Ondanks onze inspanningen
om uw gegevens te beveiligen, is geen enkele gegevensoverdracht via internet of elektronische opslag
echter volledig veilig. We raden u aan voorzorgsmaatregelen te nemen bij het delen van persoonlijke
gegevens online.



Cookies en tracking
Onze website maakt gebruik van cookies en vergelijkbare trackingtechnologieén om uw browse-
ervaring te verbeteren en relevante inhoud aan te bieden. U kunt uw cookievoorkeuren beheren via
de instellingen van uw webbrowser. Raadpleeg onze Cookie Statement voor meer informatie over ons
gebruik van cookies.

Rechten van betrokkenen

U heeft het recht om toegang te krijgen tot uw persoonlijke gegevens, deze te corrigeren, bij te werken
of te verwijderen. U heeft ook het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw gegevens,
de verwerking te beperken en uw gegevens in een gestructureerd en machinaal leesbaar formaat te
ontvangen. Neem contact met ons op via de onderstaande contactgegevens om uw rechten uit te
oefenen.

Wijzigingen in de privacyverklaring

We kunnen deze privacyverklaring van tijd tot tijd bijwerken om wijzigingen in onze
gegevenspraktijken weer te geven. We raden u aan deze verklaring regelmatig te controleren op
updates.

Contactgegevens
Als u vragen, opmerkingen of verzoeken heeft met betrekking tot deze privacyverklaring of onze
gegevenspraktijken, kunt u contact met ons opnemen via:

Profitplant B.V.
Ginkgo 48 LE, De Kwakel
+31(0) 297 3290 05

Bedankt voor het lezen van onze privacyverklaring.
ENG

Profitplant values the privacy of our visitors, customers, and users. In this privacy statement, we
explain what personal data we collect, why we collect this data, how we use it, and with whom we
share it. We take your privacy seriously and aim to process your personal data securely and
responsibly, in accordance with applicable data protection laws and regulations.

Data Collection

We collect various types of personal data when you visit our website, use our services, register for an
account, make a purchase, or otherwise communicate with us. This may include your name, contact
details, payment information, IP address, location data, and other information you voluntarily provide.

Purposes of Data Collection
We collect personal data for several purposes, including:

Providing our products and services to you.

Processing your orders and payments.

Responding to your inquiries and providing customer support.
Improving our website and services based on user feedback.

Providing personalized content and recommendations.

Complying with legal obligations and protecting our rights and interests.
Legal Basis for Processing



Our processing of personal data is based on various legal grounds, including your consent, the
performance of a contract with you, compliance with legal obligations, and our legitimate interest in
improving and promoting our services.

Data Retention

We retain your personal data only for as long as necessary to fulfill the purposes for which it was
collected and to comply with legal obligations. When your data is no longer needed, we will securely
delete or anonymize it.

Data Sharing

We may share personal data with third parties who assist us in delivering our services, such as payment
processors, delivery services, and analytics providers. We only share necessary data and require these
parties to handle your personal data securely and confidentially.

Security Measures

We take reasonable technical and organizational measures to protect your personal data against
unauthorized access, loss, theft, or alteration. However, no data transmission over the internet or
electronic storage is completely secure. We advise you to take precautions when sharing personal data
online.

Cookies and Tracking

Our website uses cookies and similar tracking technologies to enhance your browsing experience and
offer relevant content. You can manage your cookie preferences through your browser settings. Please
refer to our Cookie Statement for more information.

Data Subject Rights

You have the right to access, correct, update, or delete your personal data. You also have the right to
object to data processing, restrict processing, and receive your data in a structured, machine-readable
format. Contact us using the details below to exercise your rights.

Changes to This Statement
We may update this privacy statement periodically to reflect changes in our data practices. We
recommend checking this statement regularly for updates.

Contact Information
If you have questions, comments, or requests regarding this privacy statement or our data practices,
please contact us at:

Profitplant B.V.
Ginkgo 48 LE, De Kwakel
+31(0) 297 3290 05

Thank you for reading our privacy statement.

FR

Profitplant accorde une grande importance a la vie privée de ses visiteurs, clients et utilisateurs. Dans
cette déclaration de confidentialité, nous expliquons quelles données personnelles nous collectons,

pourquoi nous les collectons, comment nous les utilisons et avec qui nous les partageons. Nous
prenons votre vie privée au sérieux et nous nous efforgons de traiter vos données personnelles de



maniéere sécurisée et responsable, conformément aux lois et réglementations applicables en matiere
de protection des données.

Collecte de Données

Nous collectons différents types de données personnelles lorsque vous visitez notre site web, utilisez
nos services, vous inscrivez a un compte, effectuez un achat ou communiquez autrement avec nous.
Ces données peuvent inclure votre nom, vos coordonnées, vos informations de paiement, votre
adresse IP, vos données de localisation et d'autres informations que vous nous fournissez
volontairement.

Finalités de la Collecte de Données
Nous collectons des données personnelles pour plusieurs objectifs, notamment :

Fournir nos produits et services.

Traiter vos commandes et paiements.

Répondre a vos questions et fournir un service client.

Améliorer notre site web et nos services en fonction des retours des utilisateurs.
Proposer du contenu personnalisé et des recommandations.

Respecter les obligations Iégales et protéger nos droits et intéréts.

Base Légale du Traitement

Le traitement de vos données personnelles repose sur différentes bases légales, notamment votre
consentement, I'exécution d’un contrat avec vous, le respect des obligations légales et notre intérét
légitime a améliorer et promouvoir nos services.

Conservation des Données

Nous ne conservons vos données personnelles que le temps nécessaire pour atteindre les finalités
pour lesquelles elles ont été collectées et pour respecter nos obligations Iégales. Lorsque vos données
ne sont plus nécessaires, nous les supprimons ou les rendons anonymes de maniéere sécurisée.

Partage des Données

Nous pouvons partager vos données personnelles avec des tiers qui nous assistent dans la fourniture
de nos services, tels que les prestataires de paiement, les services de livraison et les fournisseurs
d’analyses. Nous ne partageons que les données nécessaires et exigeons de ces tiers qu’ils traitent vos
données de maniére sécurisée et confidentielle.

Mesures de Sécurité

Nous mettons en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles raisonnables pour protéger vos
données personnelles contre I'accés non autorisé, la perte, le vol ou la modification. Toutefois, aucune
transmission de données via Internet ou stockage électronique n’est totalement sécurisée. Nous vous
recommandons donc de faire preuve de prudence lorsque vous partagez des informations
personnelles en ligne.

Cookies et Suivi
Notre site utilise des cookies et des technologies de suivi similaires pour améliorer votre expérience
de navigation et proposer un contenu pertinent. Vous pouvez gérer vos préférences en matiere de
cookies via les parameétres de votre navigateur. Veuillez consulter notre Cookie Statement pour plus
d’informations.

Droits des Personnes Concernées
Vous avez le droit d’accéder a vos données personnelles, de les corriger, de les mettre a jour ou de les
supprimer. Vous avez également le droit de vous opposer au traitement de vos données, d’en limiter



le traitement et de recevoir vos données dans un format structuré et lisible par machine. Contactez-
nous via les coordonnées ci-dessous pour exercer vos droits.

Modifications de cette Déclaration

Nous pouvons mettre a jour cette déclaration de confidentialité de temps a autre pour refléter les
changements dans nos pratiques en matiére de données. Nous vous conseillons de consulter
régulierement cette déclaration pour rester informé.

Coordonnées
Pour toute question, remarque ou demande concernant cette déclaration de confidentialité ou nos
pratiques de traitement des données, veuillez nous contacter :

Profitplant B.V.
Ginkgo 48 LE, De Kwakel
+31(0) 297 3290 05

Merci d’avoir lu notre déclaration de confidentialité.
DE

Profitplant legt groRen Wert auf den Schutz der Privatsphare unserer Besucher, Kunden und Nutzer.
In dieser Datenschutzerklarung erldutern wir, welche personenbezogenen Daten wir erheben, warum
wir diese Daten erheben, wie wir sie verwenden und mit wem wir sie teilen. Wir nehmen lhre
Privatsphare ernst und verpflichten uns, lhre personenbezogenen Daten sicher und
verantwortungsbewusst gemal} den geltenden Datenschutzgesetzen zu verarbeiten.

Datenerhebung

Wir erfassen verschiedene Arten personenbezogener Daten, wenn Sie unsere Website besuchen,
unsere Dienste nutzen, sich fiir ein Konto registrieren, einen Kauf tdtigen oder anderweitig mit uns
kommunizieren. Diese Daten kdnnen Ihren Namen, lhre Kontaktdaten, Zahlungsinformationen, IP-
Adresse, Standortdaten und andere Informationen umfassen, die Sie uns freiwillig zur Verfiigung
stellen.

Zwecke der Datenerhebung
Wir erheben personenbezogene Daten flr verschiedene Zwecke, unter anderem:

Zur Bereitstellung unserer Produkte und Dienstleistungen.

Zur Abwicklung Ihrer Bestellungen und Zahlungen.

Zur Beantwortung lhrer Anfragen und zur Bereitstellung des Kundendienstes.

Zur Verbesserung unserer Website und Dienstleistungen basierend auf Nutzerfeedback.
Zur Bereitstellung personalisierter Inhalte und Empfehlungen.

Zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen und zum Schutz unserer Rechte und Interessen.

Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten basiert auf verschiedenen Rechtsgrundlagen, darunter
Ihre Einwilligung, die Erfillung eines Vertrags mit Ihnen, gesetzliche Verpflichtungen und unser
berechtigtes Interesse, unsere Dienstleistungen zu verbessern und zu bewerben.

Speicherung der Daten

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten nur so lange, wie es fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben
wurden, erforderlich ist und um gesetzlichen Pflichten nachzukommen. Wenn lhre Daten nicht mehr
benotigt werden, 16schen oder anonymisieren wir sie sicher.



Weitergabe von Daten

Wir kdnnen personenbezogene Daten an Dritte weitergeben, die uns bei der Bereitstellung unserer
Dienstleistungen unterstitzen, z. B. Zahlungsabwickler, Lieferdienste und Analysedienstleister. Wir
geben nur die erforderlichen Daten weiter und verlangen von diesen Dritten, dass sie lhre Daten sicher
und vertraulich behandeln.

SicherheitsmafRnahmen

Wir treffen angemessene technische und organisatorische MaBnahmen, um lhre personenbezogenen
Daten vor unbefugtem Zugriff, Verlust, Diebstahl oder Verdanderung zu schiitzen. Trotz unserer
Bemiihungen ist keine Dateniibertragung Uber das Internet oder elektronische Speicherung vollstandig
sicher. Wir empfehlen Ihnen, beim Teilen personlicher Informationen online vorsichtig zu sein.

Cookies und Tracking-Technologien

Unsere Website verwendet Cookies und dhnliche Tracking-Technologien, um |hre Browser-Erfahrung
zu verbessern und relevante Inhalte bereitzustellen. Sie kénnen |hre Cookie-Einstellungen tber die
Einstellungen Ihres Webbrowsers verwalten. Weitere Informationen finden Sie in unserer [Cookie-
Richtlinie].

Rechte betroffener Personen

Sie haben das Recht, auf Ihre personenbezogenen Daten zuzugreifen, diese zu berichtigen, zu
aktualisieren oder zu |6schen. Sie haben auBerdem das Recht, der Verarbeitung zu widersprechen, die
Verarbeitung einzuschranken und lhre Daten in einem strukturierten, maschinenlesbaren Format zu
erhalten. Kontaktieren Sie uns (iber die untenstehenden Kontaktdaten, um lhre Rechte auszutben.

Anderungen dieser Datenschutzerkliarung
Wir kénnen diese Datenschutzerkldrung gelegentlich aktualisieren, um Anderungen unserer
Datenpraktiken zu bertcksichtigen. Wir empfehlen Ihnen, diese Erklarung regelmaRig zu Gberprifen.

Kontaktinformationen
Bei Fragen, Kommentaren oder Anfragen zu dieser Datenschutzerkldrung oder unseren
Datenverarbeitungspraktiken kénnen Sie uns kontaktieren:

Profitplant B.V.
Ginkgo 48 LE, De Kwakel
+31(0) 297 3290 05

Vielen Dank flr das Lesen unserer Datenschutzerklarung.
IT

Profitplant attribuisce grande importanza alla privacy dei propri visitatori, clienti e utenti. In questa
informativa sulla privacy spieghiamo quali dati personali raccogliamo, perché li raccogliamo, come li
utilizziamo e con chi li condividiamo. Prendiamo seriamente la vostra privacy e ci impegniamo a
trattare i dati personali in modo sicuro e responsabile, in conformita con le leggi e i regolamenti
applicabili in materia di protezione dei dati.

Raccolta dei Dati

Raccogliamo diversi tipi di dati personali quando visitate il nostro sito web, utilizzate i nostri servizi, vi
registrate per un account, effettuate un acquisto o comunicate con noi in altro modo. Questi dati
possono includere il vostro nome, dati di contatto, informazioni di pagamento, indirizzo IP, dati di
localizzazione e altre informazioni che ci fornite volontariamente.



Finalita della Raccolta dei Dati

Raccogliamo dati personali per vari scopi, tra cui:

Fornire i nostri prodotti e servizi.

Elaborare i vostri ordini e pagamenti.

Rispondere alle vostre domande e fornire assistenza clienti.

Migliorare il nostro sito web e i nostri servizi sulla base del feedback degli utenti.
Offrire contenuti personalizzati e raccomandazioni.

Rispettare obblighi legali e tutelare i nostri diritti e interessi.

Base Giuridica del Trattamento

Il trattamento dei dati personali si basa su diverse basi giuridiche, tra cui il vostro consenso,
I'esecuzione di un contratto, il rispetto degli obblighi legali e il nostro legittimo interesse a migliorare
e promuovere i nostri servizi.

Conservazione dei Dati

Conserviamo i vostri dati personali solo per il tempo necessario a raggiungere le finalita per cui sono
stati raccolti e per adempiere agli obblighi legali. Quando i dati non sono pill necessari, li elimineremo
in modo sicuro o li renderemo anonimi.

Condivisione dei Dati
Possiamo condividere dati personali con terze parti che ci assistono nella fornitura dei nostri servizi,
come processori di pagamento, servizi di consegna e fornitori di analisi. Condividiamo solo i dati
strettamente necessari e richiediamo a queste terze parti di trattare i vostri dati personali in modo
sicuro e confidenziale.

Misure di Sicurezza

Adottiamo misure tecniche e organizzative ragionevoli per proteggere i vostri dati personali da accessi
non autorizzati, perdita, furto o alterazione. Tuttavia, nessuna trasmissione di dati via Internet o
archiviazione elettronica & completamente sicura. Vi consigliamo di adottare precauzioni quando
condividete informazioni personali online.

Cookie e Tecnologie di Tracciamento

Il nostro sito web utilizza cookie e tecnologie di tracciamento simili per migliorare la vostra esperienza
di navigazione e offrire contenuti pertinenti. Potete gestire le preferenze sui cookie tramite le
impostazioni del vostro browser. Per maggiori informazioni, consultate la nostra Cookie Statement.

Diritti degli Interessati

Avete il diritto di accedere ai vostri dati personali, correggerli, aggiornarli o eliminarli. Avete anche il
diritto di opporvi al trattamento, limitarne I'uso e ricevere i vostri dati in un formato strutturato e
leggibile da dispositivo automatico. Contattateci utilizzando le informazioni di seguito per esercitare i
vostri diritti.

Modifiche all’Informativa
Potremmo aggiornare questa informativa sulla privacy di tanto in tanto per riflettere modifiche alle
nostre pratiche in materia di dati. Vi consigliamo di consultarla regolarmente.

Contatti
Per domande, commenti o richieste relative a questa informativa sulla privacy o alle nostre pratiche
sui dati, potete contattarci:



Profitplant B.V.
Ginkgo 48 LE, De Kwakel
+31(0) 297 3290 05

Grazie per aver letto la nostra informativa sulla privacy.



